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管理學  

注意： 

1.本試卷均為申論題，共計四大題。請依序並標明題號作答於答案卷上。  
2.試題須隨答案卷一併繳回。 

 
 

一、請比較說明 Rationality、Bounded Rationality、以及 Intuitive等三種決策模式
的核心概念。（30％） 

二、請比較說明古典管理學派與近代管理學派對於「組織結構與設計

（organizational structure and design）」的觀點有哪些差異？（25％） 

三、激勵理論（motivation theories）可分為內涵理論（content theories）與程序理

論（process theories）兩大類，請說明兩者的核心概念，並各舉一個主要的

激勵理論說明之。（25％） 

四、何謂價值鏈管理（value chain management）？價值鏈管理與供應鏈管理（supply 
chain management）有何不同？成功的價值鏈管理需具備哪些要件？（20％） 

 


